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Pacto Mundial sobre Desarrollo Sostenible y Responsabilidad Social Empresarial (PM)

Tépico A: Estrategias para combatir todas las formas de corrupcién, incluidas extorsién y

soborno, en el sector empresarial

Introduccion:

El Pacto Mundial sobre Desarrollo Sostenible y Responsabilidad Social Empresarial surgié a partir
de un llamamiento a los Directores Generales de empresas altamente reconocidas para establecer
compromisos, reglas o principios aplicables al sector empresarial de forma universal y asi facilitar
el cumplimiento de los Obijetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Actualmente, el Pacto Mundial es
fundamental para el fortalecimiento de la colaboracién empresarial en el marco de la
Organizaciéon de las Naciones Unidas, pues su principal misidon es promover el comercio sano y la
integraciéon econdémica.

Por ello, desde la creacién del Pacto Mundial, se han discutido las posibles estrategias para
combatir todas las formas de corrupcién presentes en el sector empresarial, incluyendo la extorsién,
el soborno y las comisiones no adecuadas. La corrupcién, ademds de ser un conflicto ético evidente,
genera problemas econdémicos para la sociedad: de acuerdo con el Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo, las empresas (sobre todo aquéllas que tienen presencia en paises en
vias de desarrollo) pierden alrededor de un billén de délares al afo.!

En este sentido, si bien es cierto que la corrupcidon empresarial es una problemdtica global,
se trata de una situacién que afecta especialmente a los paises que cuentan con un menor indice
econdmico y de seguridad; son aquellos Estados los que mantienen mayores niveles de corrupcién
dentro de las instituciones puUblicas y privadas debido a conflictos de intereses con otras empresas,
actores o paises.2 Asi, la propagacién de este problema ha aumentado exponencialmente en la
Ultima década y no sélo se trata de dinero, dado que los incentivos a participar en actividades de
corrupcidn pueden ser tangibles e intangibles.3

En general, la cuestién es que la corrupcién en el sector empresarial frena el desarrollo
econdmico y social, genera una competencia desleal entre las compaiias, perjudica en mayor
medida a las PyMES, distorsiona los mercados, aumenta los costos para las empresas, desincentiva

las inversiones, dificulta la innovacién, niega oportunidades de empleo, aumenta la desigualdad,

1 Raimundo Soto, verano 2003, LA CORRUPCION DESDE UNA PERSPECTIVA ECONOMICA.
2 Accién mundial contra la corrupcién
3 Articulo: Cédmo afecta la corrupcidén a las empresas y sus sectores productivos - Pink Elephant Latam
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propicia la pérdida de confianza en las instituciones, dafia el medioambiente, merma la
democracia y el estado de derecho, y reduce la calidad de vida de las personas.

En consecuencia, el actual Secretario General de las Naciones Unidas, Anténio Guterres, en
relaciéon con el combate a la corrupcién, ha declarado que “el sector privado puede y debe
desempefiar un papel central en este esfuerzo, avanzando en la cooperacién internacional,
participando en alianzas entre los sectores publicos y privados, buscando soluciones innovadoras
para desafios compartidos y haciendo negocios de forma responsable” . Claramente, implementar
medidas que ayuden a reducir los niveles de corrupcidn a nivel global es indispensable para el

bienestar de las sociedades, las empresas y los individuos.

Definicién de conceptos:

® Acciones: titulos en los que se divide el valor total de una empresa y pueden ser financiados.

® Corrupcién: forma ilicita, ilegal e ilegitima de ejercer influencia referente al funcionamiento
de un sistema y, en particular, a su modo de tomar decisiones.

® Desarrollo: interaccién especifica entre las personas, entre el personal y los lideres, entre
dicho personal y los recursos, e incluso entre la empresa y el entorno. Esta interaccién puede
apoyar el crecimiento y consolidacién del negocio, o bien, frenarlo e impedirlo.

® Empresa: unidad de organizacion dedicada a actividades industriales, mercantiles o de
prestacién de servicios con fines lucrativos.

® Extorsiéon: delito de alto impacto en el que se obliga a otro a dar, hacer, dejar de hacer o
tolerar algo para obtener un lucro para si o para alguien mds, o causando a alguien un
perjuicio patrimonial.

® Soborno: la entrega o aceptacion de dinero, regalos u otro tipo de ventajas como incentivo
para hacer algo deshonesto, ilegal o que constituye una violacién de la confianza en el

transcurso de la actividad comercial.

Problematica actual:
Actualmente, la corrupcién, incluyendo la extorsiéon y el soborno, son obstdculos para el desarrollo
econdémico y social. Segun el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, se calcula que,

debido a la corrupcién, en los paises en desarrollo se pierde una cantidad de dinero diez veces

4 El Pacto Mundial de la ONU: La Bisqueda de Soluciones para Retos Globales | Naciones Unidas
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mayor que la dedicada a la asistencia oficial para el desarrollo.” Ademds, a través del Pacto
Mundial, se realizé un estudio® en 2018, el cual demuestra que, mientras el 100 % de los lideres
encuestados cree que una mayor colaboracién entre distintos sectores serd fundamental para
avanzar en la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, sélo el 59 % piensa que la
Organizacién de las Naciones Unidas estd realizando esfuerzos suficientes para involucrar al sector
privado.”

Al respecto, la erradicacion de la corrupcion en el sector empresarial se ha convertido en
una prioridad dentro de la agenda internacional, no sélo por las afectaciones econémicas que
produce, sino también por los dafios que ocasiona a la buena gobernanza. Por un lado, la
corrupcidn vulnera la confianza entre inversores, clientes, empleados y consumidores, entre otros, e
influye de manera directa en las decisiones de inversidn, produccién y consumo a largo plazo. Por
otro lado, la corrupcién afecta el funcionamiento administrativo del Estado, pues propicia que los
funcionarios generen mecanismos de preservacién que erosionan la capacidad de gestién piblica
e incide en los procesos de toma de decisiones del Estado, distorsionando incluso la asignacién de
recursos.8

Se trata de un circulo vicioso. La corrupcién distorsiona los incentivos con los cuales opera
una empresa privada, reduciendo su eficiencia econémica y, cuando se percibe la posibilidad de
corromper a un funcionario pUblico, hay un desvio de recursos desde actividades consideradas
productivas hacia aquellas que no aumentan el bienestar de la sociedad. Asi, los negocios mas
productivos no dependen de la competitividad de las empresas, sino de su capacidad de influir en
los responsables de tomar las decisiones mediante prdcticas corruptas como la extorsion y el
soborno.? En beneficio de la sociedad, esto debe evitarse.

Especificamente, el Objetivo de Desarrollo Sostenible nimero 16 se basa en promover
sociedades justas, pacificas e inclusivas para “reducir considerablemente la corrupcién y el soborno
en todas sus formas”. Para ello, las empresas e industrias deben aumentar la autorregulacién y
seguir cédigos apropiados, reglamentos e iniciativas integradas en todos los elementos de la
planificacién y toma de decisiones; tienen el reto de trabajar en conjunto y unirse a la sociedad

civil, los gobiernos y las Naciones Unidas para una economia global mds transparente.

5 Combatir la corrupcién, vital para alcanzar el desarrollo sostenible | Noticias ONU (un.org)

¢ The UN Global Compact and Accenture Strategy, “Transforming Partnerships for the SDGs. Special Edition: The UN
Global Compact—Accenture Strategy CEO Study (2018), 11.

7 El Pacto Mundial de la ONU: La Bisqueda de Soluciones para Retos Globales | Naciones Unidas

8 Raimundo Soto, verano 2003, LA CORRUPCION DESDE UNA PERSPECTIVA ECONOMICA. Pag. 41.

% Raimundo Soto, verano 2003, LA CORRUPCION DESDE UNA PERSPECTIVA ECONOMICA. Pag. 42.
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Iniciativas tomadas por la comunidad internacional:

Es tal el impacto negativo de la corrupcidn en el desarrollo sostenible que el Pacto Mundial de las
Naciones Unidas decidié incluir a sus lineamientos un décimo principio que aborda el tema de la
lucha contra la corrupcién: “las empresas deben trabajar contra la corrupcién en todas sus formas,
incluidas extorsién y soborno”.'0 En este sentido, el Pacto Mundial sostiene que se debe difundir a
nivel global el mensaje referente a que las empresas desempefian un papel importante para la
sociedad, puesto que unen a las partes interesadas procedentes de gobiernos, grupos de inversién,
sociedad civil y sector privado para hacer negocios de manera responsable y mantener su
compromiso con la sociedad, realizando actividades libres de corrupcién, extorsién y soborno.

Asi, el Pacto Mundial se encarga de publicar una guia, a la cual se le conoce como Manual
de Accién Colectiva Anticorrupcién, que ayuda a las empresas y otras partes interesadas de la
sociedad civil y el sector publico a trabajar de manera colectiva para combatir la corrupcién. Esta
guia es producto de la sesién de alto nivel “Unidos contra la corrupcién: Lanzamiento del Libro de
Estrategias de Accidon Colectiva Anticorrupcién del Pacto Mundial de las Naciones Unidas” que fue
llevada a cabo en el marco de la Cumbre de Lideres del Pacto Mundial de las Naciones Unidas,
celebrada el 22 de junio del 2021 en Nueva York.

Dicho esto, el Manual de Accién Colectiva Anticorrupcién permite a las empresas hacer un
diagndstico claro de su panorama local de corrupcién, identificar e involucrar a las partes
interesadas y aplicar la metodologia de Accién Colectiva para abordar los desafios de corrupcién
identificados y mitigar los riesgos comerciales potenciales. Esencialmente, es parte del proyecto
del Pacto Mundial, conocido como “Ampliacién de la accién colectiva anticorrupcién dentro de las
Redes Locales del Pacto Mundial”, que estd financiado por la Tercera Ronda de Financiamiento de
la Iniciativa de Integridad de Siemens.!! La intencidén es abordar el conflicto de manera colectiva;
dado que la corrupcién es un problema sistémico, una empresa no puede resolverlo por si sola, sino
que se requieren alianzas.

Ahora, la metodologia de Accién Colectiva fue desarrollada Transparencia Internacional,
que es una organizaciéon no gubernamental con el objetivo de garantizar la transparencia en la
sociedad en general, los gobiernos, sus entidades contratantes y el sector privado o empresarial.’2

La iniciativa de la lucha contra la corrupcién estd dirigida a la colaboracién entre el gobierno, las

10 Nueva guia que para hacer frente a la corrupcién en los negocios - Pacto Mundial
1 El Pacto Mundial de las Naciones Unidas publica guia sobre cémo las empresas pueden combatir la corrupcion —

Pacto Mundial México

12 Obijeto de la iniciativa lider en sostenibilidad.
GIRE
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empresas comerciales y la sociedad para que haya una cierta sensibilizacién de los funcionarios,

los empresarios y el piblico en general.’3

Por su parte, el Pacto Mundial ha impulsado una serie de iniciativas para el combate a la

corrupcion, entre las cuales destacan las siguientes:

Iniciativas basadas en principios: son acuerdos voluntarios a largo plazo en torno a
normas comunes en las que los grupos de interés se comprometen a no caer en
prdcticas corruptas durante su actividad diaria dentro del sector, en la comunidad
empresarial en general o incluso a nivel nacional. Esto permite un proceso lento y a
largo plazo de creacién de confianza entre competidores de muchos tipos y

tamanos, desde empresas transnacionales hasta PyMES.4

Declaraciones anticorrupcién: son una iniciativa que se basa en compromisos
publicos voluntarios en los que los signatarios acuerdan conjuntamente no
involucrarse en actos de corrupcién durante un proyecto o transacciéon especifico.
Con esto, se busca abrir un espacio para debatir de forma sincera sobre los

diferentes riesgos de corrupcién experimentados por el sector empresarial.15

Pactos de integridad: son un mecanismo para que una entidad publica o un grupo
de entidades colaboren con grupos de la sociedad civil, buscando garantizar que
las autoridades y los licitadores actéen dentro de las limitaciones establecidas por
la ley, aborden los riesgos de corrupcidén y fomenten la confianza publica en un
proyecto de contratacién determinado.’¢

Coaliciones empresariales de certificacién: son iniciativas de integridad empresarial
sectoriales y generales a largo plazo en las que cada empresa que cumpla con las
condiciones para convertirse en miembro y mantener este estatus son verificadas
por procesos externos de supervision y auditoria, que evaltan el éxito en la
implementacién de los estdndares acordados y definidos de la coalicién para medir
su cumplimiento. Después de una auditoria exitosa, las empresas participantes
pueden ser certificadas y, asi, recibir beneficios; en contraste, si una empresa no

cumple con los estdndares requeridos, puede estar sujeta a exclusién.!”

13 5Qué eje rector tiene la iniciativa?

4 Iniciativas basadas en principios.

15 Declaraciones anticorrupcién.

16 Pactos de integridad.

17" Las Coaliciones Empresariales de Certificacién.
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Preguntas guia:
® :Qué niveles de corrupcidn, incluyendo extorsién y soborno, presenta su delegacion?
® ;Cudles son las principales causas de la corrupcién en el sector empresarial al interior de
su delegacién?
® :De qué manera afecta la corrupcidn en los dmbitos econémico y social a su delegacién?
® :Qué medidas ha implementado su delegacién para el combate a la corrupcién, tanto a
nivel interno como externo?

® :Qué resultados han generado dichas medidas?
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